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Con fecha 10 de noviembre del 2023, mediante acuerdo IEEPCO-CG-45/2023, el 
Consejo General de este Instituto, aprobó la integración de las comisiones 
permanentes y temporales del Consejo General, entre las cuales se encuentra la 
Comisión Temporal de Modernización Institucional, misma que quedó formalmente 
integrada de la siguiente manera: 
 

Comisión de Modernización Institucional  

Presidenta  Consejeras integrantes  

Mtra. Nayma Enríquez Estrada 

Mtra. Carmelita Sibaja Ochoa 

Mtra. Zaira Alhelí Hipólito López 

 
La Comisión Temporal de Modernización Institucional, se instaló formalmente el 14 
de noviembre de 2023, así mismo en sesión ordinaria de fecha 30 de enero de 2024, 
aprobó su Plan de Trabajo 2023-2024. En el cumplimiento de estas actividades, 
esta Comisión realizó labores de acompañamiento, seguimiento y en su caso 
gestión y propuestas de mejora a los trabajos realizados por la Unidad Técnica de 
Servicios de Informática y Documentación, basándose en los cinco ejes principales 
establecidos en el mencionado Plan de Trabajo: 
 

A. Sistemas de información pública. 
B. Sistemas de gestión de información del Proceso Electoral. 
C. Herramientas y programas institucionales para fortalecer el conocimiento 

institucional. 
D. Actividades permanentes de la Unidad Técnica de Servicios de informática y 

Documentación. 
E. Actividades propias del Proceso Electoral Ordinario 2023-2024. 

 
En este sentido, el presente Informe Anual de actividades, concentra las actividades 
realizadas por la Unidad Técnica de Servicios de Informática y Documentación, a las 
cuales las Consejeras Electorales integrantes de la Comisión, dieron seguimiento y 
en su caso, gestionaron los recursos necesarios para llevar a cabo dichas 
actividades. 
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A. SISTEMAS DE INFORMACIÓN PÚBLICA. 

 
Actualización del Sistema de autoridades electas por el régimen de Sistemas 
Normativos Indígenas. En coordinación con la Dirección Ejecutiva de Sistemas 
Normativos Indígenas, se apoyó en la actualización de la información así como en 
la generación de las constancias de mayoría y validez correspondientes. 
 
Candidatas y Candidatos “Conóceles”.  
 
En Sesión Extraordinaria del primero de septiembre de dos mil veintitrés, el Consejo 
General del IEEPCO, aprobó el acuerdo IEEPCO-CG-21/2023, por el que se designó 
a la Unidad Técnica de Transparencia y Acceso a la Información, como la instancia 
interna responsable de coordinar la implementación y operación del Sistema 
“Candidatas y Candidatos, Conóceles” para el Proceso Electoral Ordinario 2023-
2024, así como las áreas que apoyarán en los trabajos relacionados con la 
implementación del Sistema”, así mismo se designó a la Comisión Temporal de 
Modernización Institucional como responsable de supervisar el desarrollo e 
implementación del Sistema. 
 
En seguimiento a las actividades realizadas por la Comisión Temporal de 
Modernización Institucional establecidas en el Plan de Trabajo 2022 – 2023, 
respecto al Sistema Candidatas y Candidatos “Conóceles”, durante el periodo de 
diseño, implementación y publicación del sistema, se realizaron las siguientes 
actividades: 
 
ACUERDOS.  
Con fecha 01 de febrero de 2024, en Sesión Extraordinaria mediante acuerdo 
IEEPCO-CTMI-01/2024, se aprobó el logotipo, diseño de imagen, prototipo 
navegable y formato de base de datos para el sistema “Candidatas y Candidatos, 
Conóceles”, Proceso Electoral Local Ordinario 2023 - 2024. 
 
Con fecha 25 de marzo del 2024, mediante acuerdo IEEPCO-CTMI-02/2024, se 
aprobó la fecha de inicio de la publicación de la información del sistema 
“Candidatas y Candidatos, Conóceles”, en el Proceso Electoral Local Ordinario 
2023 - 2024. 
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ACUERDOS DE COMISIONES UNIDAS. 
Con fecha 21 de diciembre de 2023, en sesión extraordinaria de las Comisiones 
Temporales Unidas de Modernización Institucional y Transparencia de este 
Instituto, mediante acuerdo IEEPCO-CTMI-CTT-01/2023 se aprobaron los avisos 
de privacidad integral, simplificado y consentimiento expreso, para el desarrollo, 
implementación y operación del sistema “Candidatas y Candidatos, Conóceles”, en 
el Proceso Electoral Local Ordinario 2023 - 2024. 
 
Con fecha 25 de marzo del 2024, las Comisiones Unidas Temporales de 
Modernización Institucional y de Transparencia de este Instituto, mediante el 
acuerdo IEEPCO-CTMI-CTT-01/2024, aprobaron la estandarización de funciones 
de contenidos y desplegados conforme a la guía de referencia del Sistema del 
Instituto Nacional Electoral, así como las mejoras al Sistema. 
 
El 29 de marzo de 2024, el Consejo General de este Instituto, emitió el acuerdo 
IEEPCO-CG-59/2024, por el que se determina la habilitación del Sistema 
“Candidatas y Candidatos, Conóceles”, a partir del 01 de abril de 2024, para el 
Proceso Electoral Local Ordinario 2023–2024. 
 
REUNIONES DE TRABAJO. 
 
05 de diciembre de 2023. Mesa Técnica de trabajo con las Consejerías Electorales 
Integrantes de la Comisión Temporal de Modernización Institucional y áreas 
coadyuvantes con la finalidad de revisar los proyectos de Aviso de Privacidad 
Integral, Simplificado, así como el Consentimiento Expreso del sistema “Candidatas 
y Candidatos, Conóceles”. 
 
13 de diciembre de 2023. Mesa Técnica de trabajo con las Consejerías Electorales 
Integrantes de las Comisiones Temporales Unidas de Modernización Institucional y 
Transparencia y áreas coadyuvantes que apoyaran en la implementación del 
Sistema, con la finalidad de revisar y realizar las observaciones correspondientes 
del proyecto mediante el cual se aprobarían los avisos de privacidad. 
 
14 de febrero de 2024. Reunión de trabajo con las Consejerías Integrantes y 
Secretarios Técnicos de las Comisiones Temporales de Modernización Institucional 
y Transparencia y Acceso a la Información, con el propósito de realizar trabajos para 
la implementación y operación del Sistema “Candidatas y Candidatos, Conóceles”. 
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05 de marzo de 2024. La Unidad Técnica de Transparencia y Acceso a la 
Información (UTTAI) y la Unidad Técnica de Servicios de Informática y 
Documentación (UTSID); así como las Consejerías integrantes de la Comisión 
Temporal de Modernización Institucional (CTMI) del IEEPCO, llevaron a cabo una 
mesa de trabajo para la revisión del prototipo navegable y las mejoras del Sistema. 
 
19 de marzo de 2024. Mesa técnica de trabajo con la Unidad Técnica de 
Transparencia y Acceso a la Información (UTTAI), la Unidad Técnica de Servicios de 
Informática y Documentación (UTSID), así como las Consejerías Electorales 
Integrantes de las comisiones Temporales Unidas de Modernización Institucional y 
de Transparencia, para la revisión de las mejoras del prototipo navegable del 
Sistema conforme a la Guía del INE; así mismo se realizó la revisión y análisis de los 
proyectos de acuerdo que servirán para la implementación y operación del Sistema. 
 

 
Con fecha 01 de abril 2024, se elaboró el manual de usuario y anexo de apoyo para 
la carga de información al sistema dirigido a enlaces designados (capturistas y 
supervisores). 
 
El 13 de abril de 2024, se impartió la capacitación “Uso del Sistema y datos 
personales”, dirigida a los 36 capturistas y supervisores designados por las 
representaciones partidistas, así como al personal coadyuvante de las áreas del 
Instituto encargadas de revisar el Sistema. 
 
Se crearon 40 cuentas de acceso confidencial para la carga de información al 
Sistema y se remitieron a la UTTAI para su distribución a las y los enlaces 
(capturistas y supervisores). 

 
Desde el día en que se habilitó el sistema y hasta el 02 de junio 2024, personal de 
esta Unidad Técnica en coordinación con personal de la Unidad Técnica de 
Transparencia, dieron asistencia personalizada por mensajería WhatsApp a los 
capturistas y supervisores, atendiendo sus preguntas y dudas así como problemas 
tales como ingreso a la plataforma, captura de datos, inclusive corrección de 
errores. 
 
De acuerdo al informe final presentado por la Unidad Técnica de Transparencia de 
este Instituto, el sistema cuenta con un total de 877 registros, 199 de Diputaciones 
Locales por Mayoría Relativa, 91 de Diputaciones Locales por Representación 
Proporcional y 587 de Presidencias Municipales.  
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Actualización y optimización del Sistema de Cómputos Electorales (parte 
pública). Con fecha 10 de junio de 2024, una vez concluidos la totalidad de 
cómputos distritales y municipales, el equipo de desarrollo procedió a elaborar la 
parte estática de este sistema, mismo que se encuentra disponible en la página 
oficial de este Instituto para consulta de la ciudadanía. 
 

https://www.ieepco.org.mx/computos2024/index.html 
 

 

 
 
  
 
 

https://www.ieepco.org.mx/computos2024/index.html
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B. SISTEMAS DE GESTIÓN DE INFORMACIÓN DEL PROCESO ELECTORAL. 
 

Sistema para el Registro de representaciones de partidos políticos ante los 
Consejos Electorales.  Este sistema inició su operación una vez designados los 
Consejos Distritales, permitiendo a las representaciones de los partidos políticos 
acreditar a sus representaciones ante los órganos desconcentrados, siendo una 
opción alterna a el trámite con documentación física que debe entregarse en la 
Oficialía de Partes. Así mismo, este sistema complementa la información de la 
integración de los Consejos Distritales y Municipales, pues en su parte pública, la 
ciudadanía puede consultar el nombre, la fotografía y el partido al que pertenece 
cada representación, es importante destacar que este sistema notifica 
inmediatamente al Consejo Electoral que corresponde acerca de la nueva 
acreditación, lo que elimina el tiempo perdido entre la entrega de la documentación 
a la Oficialía Electoral, su notificación a las diferentes áreas del Instituto, hasta su 
llegada al Consejo Correspondiente. Este sistema gestionó un total de 1,658 
acreditaciones, 411 para Consejos Distritales y 1,247 para Consejos Municipales.  

 
Sistema para la emisión de nombramientos digitales de las personas designadas 
para integrar los Consejos Distritales y Municipales. Una vez que el Consejo 
General realizó la designación de las personas integrantes de los Consejos 
Distritales y Municipales, se apoyó a la Dirección Ejecutiva de Organización y 
Capacitación Electoral, en la elaboración de las bases de datos que requiere este 
sistema para emitir los nombramientos correspondientes. Así mismo, se capacitó a 
personal de la DEOCE en el uso y actualización de este sistema de información. 
Personal de la DEOCE, operó la emisión de los nombramientos de las personas que 
fungieron en sustitución de quienes renunciaron a su encargo. La base de datos 
final de este sistema cuenta con un total de 297 nombramientos para Consejos 
Distritales y 1,215 para Consejos Municipales. 
 
Sistema de Registro de Candidaturas (RECAN). Durante el mes de febrero y 
marzo, el equipo de desarrollo realizó las actualizaciones necesarias para dejar este 
sistema de información listo para el inicio de su operación. Dentro de las 
actualizaciones que se realizaron, destaca la aplicación móvil desarrollada con la 
finalidad de realizar la captura de la información de cada candidatura presentada 
en la portada de su expediente. Esta aplicación lee todos los datos a partir de un 
formato especifico y lo exporta a la pantalla de captura, optimizando el tiempo para 
realizar este trabajo. 
El inicio de operación del sistema fue el 13 de marzo. Este sistema cerró el registro 
de las candidaturas a Diputaciones el día 19 de abril, y para la elección de 
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Concejalías a los Ayuntamientos el 25 del mismo mes, cuenta con un total de 
11,996 registros, 356 para diputaciones por Mayoría Relativa, 272 para 
Diputaciones por Representación Proporcional y 11,368 para la elección de 
Concejalías a los Ayuntamientos. 
 
Sistema de apoyo para el armado de boletas electorales. Este sistema, forma 
parte de las herramientas incluidas en el RECAN. Una vez cerrado el registro de las 
Candidaturas a Concejalías en los Ayuntamientos, durante los trabajos que esta 
Secretaría Técnica realizó en coordinación con la Dirección Ejecutiva de 
Organización y Capacitación Electoral para la personalización de la documentación 
electoral con emblemas a utilizarse para el Proceso Electoral Ordinario 2023-2024, 
se solicitó al equipo de desarrollo ejecutar esta herramienta una vez que fueron 
realizados los ajustes a la posición de los partidos políticos. Es importante destacar 
que esta herramienta genera archivos PDF con los nombres y posiciones que deben 
tener las candidaturas tanto del anverso, solo propietarios y suplentes de las 
primeras fórmulas, como del reverso de las boletas, en donde se deben plasmar los 
nombres de todas las planillas. Estos archivos permitieron al equipo de diseño de 
la empresa que elaboró la documentación electoral, eficientar el tiempo de armado 
de las 152 boletas electorales para las elecciones de Concejalías a los 
Ayuntamientos. 
 

C. HERRAMIENTAS Y PROGRAMAS INSTITUCIONALES PARA 
FORTALECER EL CONOCIMIENTO INSTITUCIONAL. 
 

IEEPCO en línea. Con fecha 21 de noviembre de 2023, La Dirección Ejecutiva de 
Educación Cívica y Participación Ciudadana, solicitó mediante correo electrónico a 
la UTSID, el apoyo para realizar la actualización de la Plataforma Aula Escolar 
utilizada para Servicio Social 3.0 en el año 2022, esto con la finalidad de que 
habilitarán los accesos correspondientes para revisar y actualizar el material de 
formación.  
 
Con fecha 30 de noviembre de 2023, se realizó una reunión de trabajo entre el Lic. 
Pedro Francisco Celis, Coordinador de la UTSID, la Lic. Ana Laura Rojas Martínez y 
la Lic. Ana Laura Díaz Martínez, personal de la Dirección, quienes coordinaron dicho 
programa, en esta reunión se les brindó una presentación y capacitación sobre los 
accesos a la plataforma, su uso y la actualización de contenidos. 
 
Personal de la Dirección Ejecutiva, realizó la actualización del 100% del contenido 
del curso denominado “Procesos Electorales y Mecanismos de Participación 
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Ciudadana” dirigida a las juventudes universitarias con el interés de realizar su 
Servicio Social Digital.  
 
Con fecha 06 de febrero del 2024 dio inicio con la asistencia de manera virtual de 
17 personas universitarias, de las cuales el día 20 marzo 15 de ellas concluyeron 
dicho curso. El curso tuvo como objetivo principal, formar en materia electoral a las 
juventudes universitarias con el afán de que ellas mismas se convirtieran en 
promotoras de la cultura democrática en el Estado de Oaxaca. Como parte de las 
actividades, específicamente la acción de Herramientas Cívicas Digitales, las y los 
estudiantes difundieron en sus redes sociales personales materiales que la JLE del 
INE Oaxaca le proporcionó al IEEPCO, con el objetivo de socializar información 
electoral a la población joven, así como la difusión de la convocatoria, infografías y 
spots en lenguas indígenas de la convocatoria de Observación electoral. 
 
Dentro del alumnado participante, se encontraron personas de las regiones de la 
Mixteca, Istmo, Costa, entre otras, así como ser parte de las comunidades 
afromexicanas e indígenas y de la comunidad LGBTTTYQ+. 
 
Como parte de las actividades de asesoría y capacitación en temas de tecnologías 
de la información, personal de la UTSID, brindó apoyo y capacitación técnica en los 
siguientes sistemas de información: 

• Al personal de la Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y 
Participación Ciudadana sobre el uso y administración del Sistema de 
Reclutamiento y Selección de CAELs y SELs (SIRESE). 

• Al personal de la Dirección Ejecutiva de Organización Electoral 
respecto del Sistema de Integración de Consejos Electorales (SICE) y 
el Sistema de Cómputos Electorales (SISCOE). 

• Al personal de la Dirección Ejecutiva de Partidos Políticos respecto 
del Uso del Sistema de Registro de Candidaturas (RECAN) así como 
la implementación de la nueva APP para realizar la captura de la 
información de cada una de las candidaturas. 

• A las personas capturistas y verificadoras nombradas por las 
representaciones partidistas para hacer la captura de la información 
en el Sistema Candidatas y Candidatos “Conóceles”. 
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D. ACTIVIDADES PERMANENTES DE LA UNIDAD TÉCNICA DE SERVICIOS 
DE INFORMÁTICA Y DOCUMENTACIÓN. 

 
Transmisión en vivo a través de las redes sociales del Instituto, de sesiones y 
demás eventos tanto en la sala de sesiones, como en sedes externas al Instituto. 
Durante el periodo comprendido de febrero a septiembre del 2024, adicionalmente 
a las sesiones del Consejo General y de las Comisiones, la UTSID realizó, la 
transmisión en vivo de los siguientes eventos: 
 
07 de marzo de 2014. A solicitud de la Unidad Técnica de Igualdad de Género y no 
Discriminación, el Conversatorio “Desafíos de la participación Política de las 
mujeres migrantes”, en la modalidad mixta. 
 
15 de marzo de 2024. A solicitud de la Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y 
Participación Ciudadana, el foro "Hablemos de Elecciones: Diputación migrante en 
Oaxaca". 
 
19 de marzo. Transmisión en vivo desde la sala de sesiones del Consejo General 
de la presentación del libro “Reflexiones de procuración de justicia penal electoral, 
jurisdiccionales y organización de elecciones”. 
 
19 y 29 de abril. Para la transmisión en vivo de la sesión extraordinaria urgente del 
Consejo General convocada para el 19 y 29 de abril de 2024, la UTSID realizó las 
configuraciones necesarias para transmitir dicha sesión, en cuatro lenguas 
indígenas: Mixteco, Mazateco, Mixe y Zapoteco  
 
25 de abril. Transmisión en vivo desde la sala de sesiones de la Charla Informativa: 
“Prevención de la violencia política contra las mujeres en razón de género para 
medios de comunicación”. 
 
08 de mayo. Presentación del Cuaderno Cívico Digital, evento realizado en la 
modalidad mixta. 
 
16 de mayo. Sala de sesiones. Foro: Vota Fest. Donde tus ideas se convierten en 
elecciones. 
 
04 de septiembre. Sala de sesiones. Conversatorio: Relación Estado - Comunidad. 
Los Organismos Públicos Locales Electorales como garantes de autonomía y libre 
determinación. Este conversatorio se transmitió en tres lenguas indígenas. 
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05 de septiembre. Sala de sesiones. Foro “La participación política de las mujeres 
en los Sistemas Normativos Indígenas”. 
 
09 de septiembre. Conversatorio “Procedimiento Especial Sancionador, fortalezas 
y retos en materia de Violencia Política contra las Mujeres en Razón de Género”. 
 
10 de septiembre. Auditorio del Instituto de Investigaciones Sociológicas de la 
UABJO. Conversatorio: Municipios con experiencias de cambio de régimen para la 
elección de autoridades comunitarias, de Partidos Políticos a Sistemas Normativos 
Indígenas.  
 
Transmisión en vivo de la sesión permanente de seguimiento a la Jornada 
Electoral. Personal de la UTSID realizó la transmisión en vivo de la sesión 
permanente del Consejo General, esta sesión inició a las 08:00 horas del domingo 
02 de junio y finalizó el lunes 03 a las 22:04 horas. Es importante destacar que esta 
transmisión se realizó tanto en español, como en cuatro lenguas indígenas y 
además lenguaje de señas. 
 
Transmisión en vivo de la sesión especial de cómputos. Personal de la UTSID 
realizó la transmisión en vivo de la sesión especial de seguimiento a los cómputos 
Distritales y Municipales del Consejo General, esta sesión dio inició a las 10:00 
horas del miércoles 05 de junio y finalizó el sábado 08 a las 21:59 horas. Es 
importante destacar que esta transmisión se realizó tanto en español, como en 
cuatro lenguas indígenas y además lenguaje de señas. 
 
Derivado de la aprobación del acuerdo IEEPCO/CG/05/2020, mediante el cual, el 
Consejo General del IEEPCO, autorizó la celebración a través de herramientas 
tecnológicas, de sesiones virtuales o a distancia. En el periodo comprendido de los 
meses de febrero a septiembre de 2024, la Unidad Técnica de Servicios de 
Informática y Documentación, ha proporcionado asistencia y soporte técnico en la 
implementación de la modalidad virtual o mixta para realizar un total de 690 
actividades, mismas que se desglosan a continuación: 
 

• 64 sesiones del Consejo General, 
• 50 sesiones de las Comisiones del Consejo General, 
• 65 sesiones de Consejos Distritales y Municipales, 
• 431 reuniones de trabajo de las diferentes áreas que integran este 

Instituto. 
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• 10 audiencias de ratificación, 
• 42 cursos, talles o conferencias 
• 06 de sesiones de la Junta General Ejecutiva 
• 22 sesiones de Comités, 

 
 

E. ACTIVIDADES PROPIAS DEL PROCESO ELECTORAL ORDINARIO 2023-
2024. 

 
Apoyo a la DEOCE durante el proceso de integración de los Consejos Distritales 
y Municipales a instalarse en el marco del Proceso Electoral Ordinario 2023-
2024. Durante las actividades que realizó la DEOCE para la integración de los 
Consejos Distritales y Municipales, esta Unidad Técnica apoyó en el desahogo de 
las diferentes etapas de la convocatoria. Dichas actividades se describen a 
continuación: 

• Habilitación y cierre del Sistema de Integración de Consejos Electorales 
(SICE). 

• Habilitación de salas virtuales para el desahogo de las etapas de cotejo 
documental y entrevista. 

• Envío de correos electrónicos masivos a las personas aspirantes para 
notificarles sedes y horarios para el desahogo de las etapas de examen de 
conocimientos, cotejo documental y entrevista. 

• Gestión de las salas virtuales habilitadas para que las personas integrantes 
del Consejo General, titulares de áreas y demás personal, realizan las 
entrevistas a las personas aspirantes a integrar los órganos 
desconcentrados. 

• Asistencia permanente a las personas colaboradoras de la DEOCE para 
realizar correcciones en datos o documentales cargados en el SICE. 
 

Durante toda la operación del sistema, derivado de las diferentes convocatorias 
aprobadas por el Consejo General, este sistema realizó la captación de información 
y documentación de un total de 2,900 registros, 678 para Consejos Distritales de 
los cuales 105 no finalizaron su registro y 573 si lo concluyeron. Para el caso de los 
aspirantes a integrar los Consejos Municipales, existe un total de 2,222 registros 
de los cuales 390 no finalizaron su registro y 1,832 si lo concluyeron. 
 
Es importante mencionar que la parte pública de este sistema, permite a la 
ciudadanía conocer la integración de cada Consejo Distrital o Municipal, 
incorporando las presidencias, secretarías, consejerías electorales, 
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representaciones de partidos políticos y representaciones de las candidaturas 
independientes. El acceso al mismo se encuentra alojado en la página de internet 
de este Instituto a través del siguiente vínculo electrónico: 
 
https://www.ieepco.org.mx/infconsejos2023/consultas/distritales/cUVWdmFLaUx
JbHRHM253aEVVTUNRZz09# 

 
 
Dotación de equipo de cómputo e impresión a los Consejos Distritales y 
Municipales. Con la finalidad de dotar a los Consejos Distritales de las 
herramientas necesarias para el desempeño de sus funciones, a partir del día 29 de 
noviembre del 2023 se asignaron a cada uno de los veinticinco Consejos, dos 
equipos de cómputo de escritorio completos, así como de dos pares de bocinas, un 
par de cámaras web, un par de reguladores de voltaje, un switch, además de un 
equipo multifuncional para impresión, fotocopiado y escaneo de documentación.  
 
Durante el mes de enero de 2024, se asignaron a cada Consejo Distrital dos equipos 
de cómputo más, así mismo, de acuerdo al número de casillas de cada municipio, 
se entregaron a los Consejos Distritales entre 4 y 1 computadoras y un equipo 
multifuncional con la finalidad de que fueran distribuidos entre los Consejos 
Municipales para el debido desahogo de sus actividades. 
 
Durante la segunda quincena del mes de mayo, se realizó la entrega de un equipo 
de cómputo adicional a cada uno de los Consejos Distritales, así como a las siete 
Consejos Municipales con mayor número de casillas, esto con la finalidad de que 
contaran con equipo suficiente para desahogar las actividades de la Jornada 
Electoral y las sesiones de cómputo. 
 

https://www.ieepco.org.mx/infconsejos2023/consultas/distritales/cUVWdmFLaUxJbHRHM253aEVVTUNRZz09
https://www.ieepco.org.mx/infconsejos2023/consultas/distritales/cUVWdmFLaUxJbHRHM253aEVVTUNRZz09
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Instalación de infraestructura para dotar de servicios de voz y datos a los 
Consejos Electorales. A mediados del mes de diciembre de 2023, una vez que se 
firmó el contrato respectivo entre este Instituto y el proveedor de servicios de 
telecomunicaciones (TELMEX), se iniciaron las gestiones para llevar a cabo la 
instalación de los servicios de telecomunicaciones en las sedes de los Consejos 
Distritales, es importante mencionar que cada Consejo Distrital contó, de acuerdo a 
la disponibilidad de líneas por parte del proveedor, con hasta tres líneas telefónicas 
e internet de al menos 10 Mb. Una vez que el Consejo General determinó los 
Consejos Municipales que se instalarían, se iniciaron las gestiones para la 
instalación de los servicios correspondientes, esto de acuerdo la disponibilidad con 
la que contó el proveedor en cada uno de los municipios. Para los Consejos 
Distritales de Ixtlán de Juárez y San Pedro y San Pablo Ayutla, se instalaron, por 
parte del proveedor, dos antenas satelitales para proveerles de acceso a internet 
con una velocidad de 30 Mb. En suma se instalaron 165 accesos a internet Infinitum. 
Así mismo en al menos 10 municipios, se apoyó en la gestión para la instalación de 
internet con proveedores locales. 
 
Para el caso del Consejo Municipal de Miahuatlán de Porfirio Díaz, debido a la falta 
de disponibilidad de servicios por parte del proveedor así como de servicios locales, 
se realizaron las gestiones para la adquisición de una antena satelital Starlink, 
misma que fue instalada durante el mes de mayo previo a los simulacros del 
SISCOE, esto con la finalidad de que este consejo municipal pudiera desahogar sus 
atribuciones con el equipo y conectividad necesarias. 
 
Instalación de la Red Privada Virtual (VPN) en los Consejos Electorales. Durante 
el mes de abril, personal de esta Unidad Técnica realizó recorridos a las 25 sedes 
de los Consejos Distritales y 17 Consejos Municipales que cuentan con dispositivos 
para la configuración de sus VPN. Durante estos recorridos se realizó la 
configuración de la VPN, red a través de la cual se realiza el enlace del SISCOE con 
el servidor en el Instituto, así mismo se realizó la configuración de la red de datos 
al interior de los Consejos Electorales y la instalación de cámaras de videovigilancia.  
 
Respecto de las cámaras de videovigilancia, es importante mencionar que se les 
asignaron cuatro a cada Consejo Distrital y Municipales con mayor número de 
casillas. De acuerdo al número de casillas del resto de los Consejos Municipales, se 
les asignaron entre dos y tres cámaras de videovigilancia.  
 
Capacitaciones y Simulacros del Sistema de Cómputos Electorales. A partir del 
07 y hasta el 11 de mayo del 2024 se realizaron capacitaciones teóricas con las 
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personas operadoras de cómputo de los 42 órganos desconcentrados que tenía 
habilitada la Red Privada Virtual (VPN), estas capacitaciones y ejercicios sirvieron 
para para probar las telecomunicaciones y el desempeño de la aplicación vía la 
VPN. 
 
Entre el 11 y 25 de mayo, se convocó a las personas operadoras de cómputo para 
tomar las capacitaciones sobre el uso del SISCOE, así como a las personas que 
fungieron como Secretarios de los Consejos Municipales de aquellos consejos que 
no tenían instalada VPN pero que sí contaban con servicios de internet, ya sea que 
está fuera instalada por nuestro proveedor de servicios de telecomunicaciones, o 
que hubiera sido contratada con un proveedor local. (Es importante mencionar que 
este tipo de usuarios, accede de manera segura, validando y registrando la IP 
pública desde donde se realiza la conexión al sistema). La capacitación y ejercicios 
tanto de los Consejos Electorales con VPN como de aquellos que contaban con 
internet, se llevó a cabo de manera totalmente virtual a través de Videoconferencia 
Telmex, con atención personalizada por parte del personal de la Unidad, 
atendiendo dudas personales de cada una de las personas que estuvieron siendo 
capacitadas. 
 
Con fecha 22 de mayo de 2024, se convocó a las Presidencias y Secretarías de los 
41 Consejos Municipales que no contaron con servicios de internet, lo anterior con 
la finalidad de realizar una capacitación presencial sobre el uso del SISCOE. Es 
importante mencionar que, para estos casos, la persona a cargo de la Secretaría del 
Consejo es la que funge como operadora del SISCOE, sin embargo, también se 
convocó a la Presidencia con la finalidad de que estuviera familiarizada con el 
sistema.                           
                              
Esta capacitación tuvo una duración de 5 horas e incluyó capacitación teórica y la 
ejecución de un ejercicio completo de captura (con el supuesto de que no generan 
grupos de trabajo), desde la llegada de paquetes el día de la Jornada Electoral, 
pasando por el súper martes, para finalizar con el recuento y cotejo de paquetes y 
la generación de la documentación que genera el SISCOE, dentro de las cuales se 
encuentran las Constancias de Mayoría y Validez y las de Asignación por el principio 
de Representación Proporcional, así como las actas circunstancias y el acta de final 
de Cómputo Municipal. 
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Implementación y operación del Sistema de Cómputos Electorales (SISCOE) 
desde la Jornada Electoral y hasta la finalización de los cómputos distritales y 
municipales.  
 
Una vez que cerro el registro de las candidaturas en el RECAN, el equipo de 
desarrollo inició con los trabajos de configuración del SISCOE. Estos trabajos 
consistieron en los ajustes realizados en la posición de los emblemas de los 
partidos políticos derivado de la aprobación de los formatos de documentación 
electoral con emblemas. Así mismo se realizaron las configuraciones para actualizar 
el catálogo de partidos, coaliciones, candidaturas comunes y candidaturas 
independientes, tanto para la elección de Diputaciones Locales como de 
Concejalías a los Ayuntamientos, así como el catálogo de casillas electorales a 
instalarse. 
 
Se habilitaron y remitieron cuentas de acceso para que Consejeros Electorales del 
Consejo General del INE, así como personal de la Unidad Técnica de Vinculación 
con los OPLEs y personal de la Junta Local del INE dieran seguimiento a la 
operación del SISCOE, tanto el día de la Jornada Electoral como los días en que se 
celebraron las sesiones especiales de cómputo distritales y municipales. Así mismo, 
se habilitaron y remitieron cuentas a las Consejerías Electorales de este Instituto 
para el mismo fin. 
 
Durante la Jornada Electoral, el procedimiento de captura consiste en que una vez 
que el paquete electoral es recibido por la mesa receptora, pasa a la mesa del 
Consejo Electoral donde se “cantan” los resultados, es decir se leen en voz alta, 
posteriormente se le proporciona el acta al operador del SISCOE para capturar 
dichos resultados en el sistema, esta acción se repite durante toda la noche hasta 
la llegada del último paquete electoral. 
 
A través del portal de seguimiento de la Jornada Electoral, personal de la Unidad 
mantuvo una puntual vigilancia en cuanto al avance de la captura de los resultados, 
de esta manera, de acuerdo al comportamiento de registro, se pudieron detectar 
incidencias como conflictos al interior del Consejo o falla en las telecomunicaciones, 
esto para los Consejos Electorales que trabajaron en línea, es decir los que tenía 
acceso a la VPN o internet. Los conflictos en los Consejos Electorales o municipios, 
se reflejan en el sistema ya que no hay avance en la captura de información, por lo 
cual en coordinación con la DEOCE pueden tomarse las medidas necesarias. 
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Del seguimiento que realiza la Unidad, se obtiene información importante como que 
el primer paquete registrado en llegar a un Consejo fue el de la sección 1261 
extraordinaria 2, correspondiente a la elección del Ayuntamiento de San Lucas 
Ojitlán, mismo que arribó a las 20:18 horas del día de la Jornada, así mismo la 
primera acta de escrutinio y cómputo cuyo resultado fue registrado en el SISCOE, 
fue de la elección de Diputaciones Locales de la sección 2414 extraordinaria 1, esto 
a las 20:29 horas del 02 de junio, misma que corresponde al Distrito 17 con 
cabecera en Tlacolula de Matamoros. 
 

  
 
Super Martes. Durante la generación del escenario de los cómputos electorales, se 
tuvo que la mayoría de los órganos desconcentrados iniciaron sin contratiempos, 
salvo aquellos que durante la Jornada Electoral habían presentado alguna 
dificultad. 
 
Mediante el SISCOE se generaron las listas de las casillas a recontar según fue 
requerido, ya sea con la integración de los grupos de trabajo o en el pleno del 
consejo. Estas listas permiten tener el control en el orden de salida de los paquetes 
a recontar de la bodega. 
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Seguimiento a las Sesiones De Cómputo. El día 05 de junio del 2024, siendo las 
08:00 horas, el Consejo General instaló formalmente la sesión especial de 
seguimiento de los cómputos distritales. En este sentido, la UTSID habilitó el portal 
del SISCOE para dar seguimiento al desarrollo de cada uno de los 25 cómputos en 
las sedes Distritales, mismos que trascurrieron sin dificultades.  
 
Del seguimiento que esta Unidad realizó a las sesiones de cómputo distrital, se 
destacan los siguientes datos: El primer Consejo Distrital en finalizar la captura de 
sus resultados de cómputo en el SISCOE fue el Distrito 16 de Zimatlán de Álvarez, 
que le llevó un total de 10 horas y 38 minutos con un total de 215 paquetes, y 
registró su finalización a las 18:38 horas. Los consejos que extendieron su sesión 
al día 06 de junio fueron: Distrito 22 Pinotepa Nacional, quien finalizó a las 01:37 
horas, realizando su cómputo en 15 horas con 37 minutos; Distrito 13 Oaxaca de 
Juárez, quien finalizó a las 04:21 horas, haciendo su cómputo en 18 horas y 21 
minutos, y el Distrito 19 Ciudad Ixtepec, quien finalizó a las 10:13 horas, realizando 
su cómputo en un total de 26 horas y 13 minutos. 
  
El día 06 de junio mientras aún se encontraban en desarrollo algunas sesiones de 
cómputos distritales, a las 06:44 horas, se registró una caída del enlace dedicado 
afectando la operación del SISCOE por la VPN, por lo que de inmediato se puso en 
operación el medio redundante para que los trabajos no se vieran afectados, ya que 
a las 08:00 horas iniciarían su sesión especial de cómputo los Consejos Municipales. 
Las afectaciones al enlace dedicado de la VPN fueron más graves de lo esperado, 
pues la caída se debió a una falla general del proveedor, lo cual afectó los enlaces 
de Infinitum de los consejos municipales de Tlacolula de Matamoros, Ocotlán de 
Morelos y Oaxaca de Juárez que estaban por iniciar su computo. Se levantaron los 
reportes correspondientes, sin embargo, por el número de casillas que tenía que 
cotejar y recontar, se dio prioridad para atender al Consejo Municipal del Oaxaca de 
Juárez, el cual debería cotejar 66 casillas y recontar 336. 
 
Para solucionar la afectación en el Consejo Municipal de Oaxaca de Juárez, se 
instaló una antena de internet satelital Starlink, misma que fue proporcionada en 
préstamo por el tercero que implementó el PREP. Esta acción solución el problema 
de conectividad a las 12:43 horas, solo 04 horas y 30 minutos después del inicio de 
su sesión especial. Con esta solución se pudo continuar dado seguimiento a la 
captura de su información desde la plataforma del SISCOE. 
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Las sesiones de cómputos distritales finalizaron sin contratiempos. Respecto de los 
Consejos Municipales, a pesar de algunas incidencias presentadas, también 
finalizaron en su totalidad. En este sentido, un dato importante a destacar es que 
se tiene registro en el SISCOE que los Consejos Distritales con atracción de 
municipios fueron los primeros en finalizar. Este es el caso de los municipios de San 
Agustín Atenango, San Dionisio del Mar, Magdalena Ocotlán, Santa María 
Texcatitlán y San Juan Bautista Tlacoatzintepec, que culminaron su cómputo 
municipal en la madrugada de día 05 de junio, previo al inicio del cómputo del resto 
de los Consejos Municipales, esto debido a que en el artículo 31, numeral 2, de los 
Lineamientos para el Desarrollo de las Sesiones Especiales de los Cómputos en los 
Consejos Distritales y Municipales, establece que “Los Consejos Distritales a los 
que se les deleguen funciones municipales, podrán iniciar con los cómputos 
delegados hasta ocho horas posteriores al término de los cómputos de las 
elecciones establecidas en el artículo 248, numeral 1 de la LIPEEO. Los cómputos 
de las elecciones municipales se desarrollarán en el orden establecido por el 
Consejo General.” 
 

 
Primeros cómputos municipales finalizados por los Consejos Distritales con atracción.     

  
También destaca entre los registros de los resultados de los cómputos municipales, 
los casos de aquellas municipalidades que por su antecedente de conflictividad, se 
tardaron más de 24 horas para finalizar su sesión de cómputo y estos fueron: 
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Santiago Huajolotitlán, Salina Cruz y Santa María Mixtequilla, como se pude 
apreciar en la siguiente tabla. 
                                                                 

 
Últimos cómputos municipales registrados en el SISCOE 

 

 

 
Mediante el módulo de seguimiento del SISCOE, el miércoles 05 y jueves 06 de 
junio de 2024, las personas integrantes del Consejo General dieron puntual 
seguimiento al desarrollo y avance en la captura de los resultados derivados de los 
cotejos y recuentos en las sesiones de los Consejos Distritales y Consejos 
Municipales respectivamente, esto mediante las cuentas de acceso creadas para 
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cada uno, así mismo, durante el desarrollo de la sesión especial del Consejo 
General, se proyectaban los resultados en las pantallas instaladas en la sala de 
sesiones. 
 
En el caso de los cómputos municipales, el SISCOE, al momento del cierre de la 
captura, genera diferentes documentales, entre las cuales se encuentran las 
Constancias de Mayoría y Validez y las Constancias de Asignación de regidurías por 
el principio de Representación Proporcional. Para el caso de los Consejos 
Municipales que ejecutan el SISCOE en línea, el sistema toma los nombres de las 
personas electas a partir de la última actualización del Sistema de Registro de 
Candidaturas (RECAN) por lo cual, las personas integrantes del Consejo Municipal, 
tienen la certeza de que dichas constancias contienen las últimas sustituciones 
aprobadas por el Consejo General. 
 
Para el caso de aquellos municipios que no tienen internet y que ejecutan el SISCOE 
en su versión portable, se solicitó a las Presidencias y Secretarías a través de la 
DEOCE que remitieran sus Constancias antes de realizar su entrega. En este 
sentido, esta Unidad en coordinación con personal de la Dirección Ejecutiva de 
Partidos Políticos y Candidaturas Independientes, apoyó a DEOCE en la revisión y 
validación de las Constancias de Mayoría y Valides y de Asignación, tanto en la 
revisión de los nombres como en la integración paritaria de los cabildos. 
 
Una vez que los cómputos distritales y municipales concluyeron, personal del 
equipo de desarrollo de sistemas, preparó el contenido estático del portal de 
seguimiento de las sesiones especiales de cómputo, esto con la finalidad de que 
fueran publicados en la página web de instituto, por lo que a partir del día 10 de 
junio está disponible en el siguiente enlace: https://tinyurl.com/computosoax2024 
para consulta de la ciudadanía interesada. 

 

https://tinyurl.com/computosoax20244
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Recepción y entrega de los equipos de cómputo y multifuncionales utilizados 
por los órganos desconcentrados durante el Proceso Electoral. 
Entre el 15 de junio y 15 de agosto de 2024, la UTSID recibió de las Presidencias 
de los Consejos Distritales, los equipos de cómputo y multifuncionales que fueron 
utilizados durante el Proceso Electoral, extendiéndose los acuses de recibo 
correspondientes, es importante mencionar que en la mayoría de las entregas, se 
contó con la presencia de personal de la Contraloría General, esto con la finalidad 
de dar seguimiento a dicha actividad. 
 
ACTIVIDADES ADICIONALES DE LA UNIDAD TÉCNICA DE SERVICIOS DE 
INFORMÁTICA Y DOCUMENTACIÓN. 
 
Diseño, desarrollo e implementación de Sistema de Reclutamiento y Selección 
(SIRESE) para los Supervisores y CAEs Locales. Durante los meses de enero a 
marzo, el equipo de desarrollo, a solicitud de la Dirección Ejecutiva de Educación 
Cívica y Participación Ciudadana, realizó el diseño y programación del SIRESE, 
dicho sistema tiene la finalidad de realizar el registro de las personas interesadas 
en participar como Supervisores Electorales o Capacitadores Asistentes Electorales 
Locales, facilitándoles el registro ya que todo se puede realizar en línea. La etapa 
de desarrollo de este sistema terminó el 10 de marzo de 2024, dando la pauta para 
que a partir del 11 de marzo al 15 de marzo de 2024, la Dirección Ejecutiva 
solicitante realizara las pruebas y en su caso, solicitada los ajustes 
correspondientes. El 18 de marzo del 2024, el SIRESE se puso en línea a través de 
la página oficial del Instituto; a la fecha, derivado de las convocatorias generales y 
focalizadas, a través del sistema se realizaron un total de 3,064 registros. 
 
Habilitación del edificio para personal de la Dirección Ejecutiva de Partidos 
Políticos Prerrogativas y Candidatos Independientes. Durante el mes de marzo, 
previo al inicio del registro de las candidaturas, personal de esta Unidad Técnica 
realizó la reubicación de los equipos de cómputo del personal de la Dirección a un 
nuevo edificio ubicado en la calle de Emilio Carranza. 
La habilitación de este edificio incluyo la instalación y configuración de la red de 
datos inalámbrica, así como la instalación de 49 equipos de cómputo para las 
personas capturistas que fueron contratadas durante el periodo de registro de 
candidaturas. 
Personal de esta Unidad Técnica, brindó apoyo y soporte técnico permanente al 
personal de la Dirección. 
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Habilitación y notificación de Correos Electrónicos Instituciones para los 
Consejos Distritales y Municipales. Se realizó la configuración y habilitación de las 
25 cuentas de correo electrónico institucional para los Consejos Distritales, así 
como las 107 cuentas de correo electrónico institucional para los Consejos 
Municipales. En este sentido, dichas cuentas de correo electrónico fueron 
notificadas mediante oficio a los Consejos Distritales el 29 de noviembre de 2023, 
y a los Consejos Municipales el 28 de diciembre de 2023. 
 
Publicación de las ubicaciones georreferenciadas de las sedes de los 25 
Consejos Distritales en el portal WEB del Instituto. Durante la primera quincena 
de diciembre de 2023, en coordinación con la DEOCE y las Presidencias y 
Secretarías de los Consejos Distritales, se realizó la actualización de los domicilios 
de las sedes Distritales, esto con la finalidad de configurar la ubicación de cada uno 
de ellos en la herramienta Google Maps. Dicho acceso permanece publicado para 
consulta de la ciudadanía, en el sitio WEB del Instituto en el siguiente vínculo 
electrónico: https://www.ieepco.org.mx/consejos-distritales-2023-2024. 
 
Apoyo a la DEOCE para instalación y configuración de equipo para armado de 
expedientes. A solicitud de la DEOCE, personal de esta Unidad realizó la 
instalación y configuración de equipo de cómputo e impresión en la bodega 
electoral, esto con la finalidad de que los Consejos Municipales que no pudieron 
realizar su cómputo en las sedes municipales, se trasladaran a esta ciudad para 
concluirlo. Posteriormente se apoyó a la DEOCE para trasladar, instalar y configurar 
nuevamente el equipo en el Centro de Convenciones ubicado en Santa Lucia del 
Camino. Por último, se realizó la reubicación de este equipo en la sede del 12 
Consejo Distrital con cabecera en Santa Lucia del Camino. Durante todo este 
periodo, las personas que se encontraron trabajando en estas actividades, tuvieron 
a una persona de esta Unidad para apoyarles, brindando soporte técnico cuando 
así se requiriera. 

 
 
 
 
 

Atentamente 
 

Secretaría Técnica de la  
Comisión Temporal Modernización Institucional 

https://www.ieepco.org.mx/consejos-distritales-2023-2024

