p 7 Parametria

INVESTIGACION ESTRATEGICA
ANALISIS DE OPINION Y MERCADO

Experiencia

METODOLOGIA

Parametria se ha posicionado en el mercado por la habilidad de adaptar las herramientas
metodoldgicas a la necesidad especifica de cada cliente, logrando que cada estudio tenga
un valor estratégico.

Buscamos el sentido de oportunidad y precision en la informacién, asi como la reduccion
de los costos siguiendo criterios de eficiencia y competitividad.

Parametria utiliza como pilares fundamentales de su metodologia herramientas
cuantitativas y cualitativas, que encuentran sus principales fundamentos en la psicologia
social y la estadistica.

Las herramientas cuantitativas incluyen:

[l Disefios muestrales probabilisticos

Il Disefio de cuestionarios

[l Levantamiento de entrevistas (en vivienda, telefénicas, cara a cara, a la salida de
casillas)

Il validacién de informacién

| Modelos estadisticos

[l Analisis estratégico de los resultados

Las herramientas cualitativas incluyen:

| Sesiones de grupos de enfoque

[l Entrevistas a profundidad

[l Disefio de agendas de investigacion

[l Investigacion sobre temas especificos o especializados
Il Prueba de argumentos sobre temas selectos

Il Procesamiento de la informacion

Il Analisis estratégico de resultados

La combinacion eficaz de estas dos herramientas en cada investigacion han hecho que
los productos que entrega Parametria se hayan convertido en los mejores del mercado
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por su solidez estadistica, la profundidad en la exploracién de motivaciones o razones y
los precios competitivos que ofrece.

PROYECTOS REALIZADOS

A continuacién presentamos algunas empresas e instituciones que han confiado en
nosotros, permitiéndonos convertir sus objetivos en los nuestros.

ESTUDIOS DE OPINION

ONG's o Instituciones

CLIENTES PRODUCTO FECHA

Soporte metodolégico y
levantamiento de encuestas
postelectorales para investigacion
académica de encuesta de valores
y cultura politica en Michoacan y
Universidad de Chicago Puebla Nov-01
Soporte metodolégico y
levantamiento de encuestas para
investigacion académica con
internos de reclusorios de
readaptacion social y

Centro de Investigacion y penitenciarias del Distrito Federal,

Docencia Econdmicas (CIDE) | Estado de México y Morelos Dic 01- May 02
LVIII Legislatura, Centros de | Diagnostico de opinidn sobre

Estudios Sociales y de asuntos publicos de interés

Opinién Publica legislativo. Nov-02
Canal 11 Instituto Politécnico |Encuestas en vivienda de la serie

Nacional. nacional 6mnibus. Jun 02-Jun 03
H. Camara de Diputados Estudios de opinion tipo 6mnibus Ene-03

Captura y procesamiento de datos
de 30,000 mil encuestas
levantadas en la sexta exposicion

Universidad Nacional de orientacién vocacional “Al

Auténoma de México encuentro del mafiana” Ene-03
Secretaria de Finanzas del

Gobierno del Estado de Asesoria en Imagen

Zacatecas Gubernamental Abr-03
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Andlisis sobre proceso de

Instituto Federal Electoral capacitacion y cumplimiento de

(Direccién Ejecutiva de funcién de ciudadanos insaculados

capacitacion electoral y para ser funcionarios de casilla en

educacion civica) las elecciones federales de 2003. Jul-03
Estudio sobre el funcionamiento
del Programa de Abasto Social de

Instituto Tecnoldgico y de Leche, a cargo de Liconsa, S.A. de

Estudios Superiores de C.V., correspondiente a la

Monterrey Campus Ciudad de | Evaluacion de Resultados para el

México (ITESM-CCM) Ejercicio Fiscal 2003 Dic-03
Estudio sobre habitos, actitudes y
motivaciones de los conductores y

Muévete por tu Ciudad peatones de la Ciudad de México Abr-04
Evaluacién de campafias e imagen

Congreso de la Unién del Congreso Ago-04
Evaluacién de campafias e imagen

Instituto Federal Electoral del IFE Sep-04
Evaluacién de campafia publicitaria
entre conductores y peatones de la

ONG Muévete por tu Ciudad | Ciudad de México Feb-05
Primera Fase de Estudio
cuantitativo en Escuelas
secundarias de la Ciudad de

FLACSO México Abr-05
Evaluacién sobre transportes

ONG Muévete por tu Ciudad | publicos Abr-05
Evaluacion externa del Programa
de Apoyo Alimentario a cargo de

Universidad Iberoamericana | Diconsa Dic-05

IFE Evaluacion Institucional May-06
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Grupos de enfoque para evaluar
material publicitario para la

PUBLICORP Secretaria de Energia Jul-05

IFC- International Financial Evaluacion de los tramites de

Corporation apertura de negocios Jul-06
Estudio cuantitativo sobre la
evaluacion de la participacion

FLACSO social en la educaciéon Ago-06

Instituto Tecnoldgico y de

Estudios Superiores de

Monterrey Campus Ciudad de | Evaluacion de la estrategia de

México (ITESM-CCM) Microrregiones Sep-06

Financiera Rural Supervision al proceso de crédito Oct-06
Estudio cuantitativo de evaluacion

FLACSO de la economia informal Mar-07
Evaluacion de créditos de bienes

Banco Azteca de capital y capital de trabajo May-07
Percepcion de seguridad publica

UAM- PGDDF enelD.F Jul-07
Conacer las opiniones de la
poblacién sobre el conflicto social

Demotecnia en Oaxaca Jul-07
Estudio Cualitativo: Evaluacion de
Imagen del Banco Mundial en

Banco Mundial México y Centro América Jul-07
Estudio Cuantitativo y Cualitativo:

Seguridad Ciudadana, A.C Percepcion de seguridad publica Ago-07
Estudio Cualitativo y Cuantitativo:
actitud ante los espacios libres de

Consejo Mexicano Contra el | humo y evaluacion de campafia de

Tabaquismo comunicacion. Ago-07

Banco Mundial Estudio Cuantitativo: Sep-07
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Evaluacién de la imagen de la

Universidad Nacional Universidad Nacional Autbnoma de
Auténoma de México (UNAM) | México (UNAM) Sep-07
IFC Oct-07
Centro Nacional de Estudio Cuantitativo: Evaluacion de
Transplantes (CENATRA) campafa publicitaria. Nov-07
Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Evasion fiscal del ambulantaje.
Monterrey Campus Ciudad de | Encuestas con ambulantes en via
México y Servicio de publica y lideres de ambulantes en
Administracion Tributaria 6 ciudades del pais

Nov-07
Centro de Estudios Sociales y | Encuesta en vivienda a nivel
de Opinién Publica del Nacional: Percepcion de los
Congreso de la Union mexicanos sobre temas
(CESOP) relacionados con la migracién Dic-07

Percepciones sobre la migracién

Instituto para la Seguridad y | en la frontera sur. Estudio
la Democracia (UNSYDE) cuantitativo en Tapachula-Chiapas Abr-08
Cultura Ciudadana Gobierno de la Ciudad de México Ene-08
Metrobus Gobierno de la Ciudad de México Feb-08
Fideicomiso de Fomento
Minero Secretaria de Economia Jun-08
Evaluacion del 11l Encuentro
Internacional de Empresarias | Fondo Nacional de Apoyo para las
Sociales 2008 Empresas de Solidaridad Jul-08

ESTUDIOS DE MERCADO

Empresas

CLIENTES

PRODUCTO

FECHA

Estudio cualitativo y
cuantitativo de

Nextel de México satisfaccion de clientes Ene-01
Estudio cualitativo de

Farmacias del Ahorro satisfaccion de clientes Ene-01

Cerveceria Modelo del

Noroeste, S.A. de C.V. Estudio de mercado Feb-03
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Academia Metropolitana IAP

Levantamiento de
encuestas.

Abr-03

Mega Direct, S.A. de C.V.

Levantamiento de
encuestas.

May-03

ZIPPO, Estados Unidos

Entrevistas a profundidad
para ubicar los nichos de
mercado (reales y
potenciales) de nuevos
disefios de Zippo.
Segmentacion de
mercados.

Dic-03

Market Analysis, Brasil

Entrevistas a profundidad
para ubicar los nichos de
mercado (reales y
potenciales) de nuevos
disefios de filtros de
agua. Segmentacion de
mercados.

Jul-04

Market 6nternac, Brasil

Evaluacion de atencion al
cliente y publicidad de
American Express.

Jul-04

Geotex International
Corporation

Estudio de opinién a
personal capacitado por
Geotex 6nternacional
Corporation

Sep-04

Market Analysis, Brasil

Prueba de producto de
teléfonos celulares de la
compariia Motorola

Oct-04

Mont Blanc

Evaluacion de atencion al
cliente

Nov-04

Market Analysis, Brasil

Estudio para conocer las
opiniones de médicos
mexicanos de distintas
especialidades acerca de
diferentes temas
relacionados con la salud
y especificamente con la
deteccioén y tratamiento
de la hepatitis B
(Cuestionario,
levantamiento y captura)

Mar-05

Grupo NASA

Evaluacion de servicios
propios y de la
competencia

Abr-05
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Estudio cualitativo de
Grupo Posadas evaluacién de imagen Oct-06
Estudio cualitativo y
cualitativo: Evaluacion de
Banco Azteca Créditos May-07
Estudio cualitativo y
cualitativo: viabilidad para
la instalacion de

COPENSA parquimetros Jul-07
Evaluacién del Programa
Banco Azteca ASMAZ Sep-07

Andlisis de la imagen
actual de Proyecto 40y
oportunidades de
Proyecto 40 posicionamiento para el
futuro Feb-2008
Estudio Cuantitativo y
cualitativo: Evaluacion de
los servicios del Metrobus
5M2 en el Distrito Federal Abr-2008
Grupos de enfoque y
Grupo ENM MEXICO S.A. de | encuestas en vivienda en
C.V. zonas urbanas del Estado
de México Abr-2008
Estudio cuantitativo y
grupos de enfoque:
Situacion del tabaquismo
Consejo Mexicano Contra el |y niveles de aprobacion
Tabaquismo de espacios libres de
humo Abr-2008

ESTUDIOS ELECTORALES

Partidos Politicos y medios de comunicacion

CLIENTES PRODUCTO FECHA

Candidato a la presidencia Estudio de evaluacién del gobierno.
municipal por Convergencia |Auscultacion de candidatos y la situacion
por la Democracia. de la Ciudad de Oaxaca Feb-01

Grupos de enfoque y encuestas para
disefiar la campafa de promocion y los
PRD-Tlaxcala productos para campana Feb-01
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Encuesta a la salida de casillas (exit poll)
en eleccién constitucional de Gobernador
Sistema Rasa, Yucatan del Estado de Yucatan May-01
Encuesta a la salida de casillas (exit poll)
en la eleccion constitucional de
CIRT-Michoacén Gobernador del Estado de Michoacan Nov-01
Encuesta nacional sobre temas relevantes
Periddico La Crénica para la renovacién de dirigencia del PRI Nov-01
Encuesta a la salida de casillas (exit poll)
en eleccion interna del PRI de su
Canal 40 dirigencia nacional Feb-02
Encuesta a la salida de casillas (exit poll)
en eleccién interna del PRD de su
Canal 40 dirigencia nacional Mar-02
Encuesta preelectoral sobre el proceso
Periddico La Crénica interno de eleccién de dirigencia del PRD Mar-02
Estudio de opinion sobre temas prioritarios
Fundacion Colosio A.C en México. Oct-02
PRD Gobierno del Estado de | Encuestas pre-electorales en el Estado de
México México, 28 municipios. Feb-03
PRD Gobierno del Estado de
México Campafa Nacional Estado de México. Feb-03
Encuestas de percepcion de problemas
sociales.
Partido México Posible Estudios de Opinién cuantitativa 6mnibus. Mar-03
PRD Gobierno de la Ciudad
de México Estudios de Opinién Publica Mar-03
Partido Revolucionario Estudio y analisis de resultados de una
Institucional encuesta. Mar-03
PRD Estudios de Opinién Publica May-03
Gobierno del Estado de San | Estudio de Imagen del Gobierno del
Luis Potosi Estado por el Sexto Informe de Gobierno. Jun-03
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Estudio sobre Percepcién de Servicios de
Seguridad Publica
PRD Gobierno de la Ciudad | Encuestas Delegaciones en la Ciudad de
de México México Jun-03
PRD Gobierno del Estado de | Encuestas distritales en los estados de
México y Guerrero México y Guerrero, 21 distritos. Jun-03
PRD Gobierno del Estado de | Encuestas de Salida en el Estado de
México México, 12 municipios. Jun-03
PRD Gobierno del Estado de | Encuestas en Chiapas y Guerrero, 12
Chiapas y Guerrero distritos Jun-03
Gobierno del Estado de Diagnostico de Opinién e Imagen del
Tlaxcala Gobierno del Estado Jul-03
Partido de la Revolucion Encuestas de salida Elecciones Federales
Democratica 2003. Jul-03
Partido Revolucionario Encuesta de salida en la eleccién de
Institucional Gobernador del Estado de Veracruz. Sep-04
Partido de la Revolucion Encuesta de salida en la eleccion de
Democratica Gobernador del Estado de Tlaxcala Nov-04
Partido Revolucionario Encuesta de salida en la eleccién de
Institucional Gobernador del Estado de Puebla Nov-04
Partido de la Revolucién Medir preferencias electorales para
Democratica eleccién de Gobernador Ene-05
Partido Revolucionario Grupos de enfoque para evaluar imagen
Institucional del candidato de interés Feb-05
Grupos de enfoque evaluar imagen del
Partido Revolucionario candidato a Gobernador en el Estado de
Institucional Morelos. Feb-05
Gobierno del Estado de Diagnéstico de Opinion e Imagen del
Veracruz Gobierno del Estados de Veracruz Feb-05
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Partido de la Revolucién Encuesta de salida en la eleccion de

Democrética Gobernador del Estado de Guerrero Feb-05
Grupos de enfoque para evaluar piezas
publicitarias —slogans y logos— para las

Partido de la Revolucién campafias de Gobernador para el Estado

Democratica de Nayarit. Abr-05
Medir preferencias electorales y
diagndstico sobre conceptos de campafia

Partido Revolucionario para eleccion de Gobernador Estado de

Institucional Morelos Abr-05
Auscultacién de candidatos para

Partido de la Revolucién Presidente Municipal en el Estado de

Democrética Guerrero May-05

Partido de la Revolucién Encuesta de salida en la eleccion de

Democrética Gobernador del Estado de Nayarit Jul-05

Partido Revolucionario Medicion de preferencias en el Estado de

Institucional México Jun-05

Partido Revolucionario Evaluar los avances del Gobierno Estatal

Institucional Local y del municipio de Tuxtla Gutiérrez. Jul-05

Gobierno del Estado de

Zacatecas Evaluacién del Gobierno de Zacatecas Jul-05

Grupo Unidad Democréatica | Auscultacion de candidatos a la

del PRI Presidencia de México Jul-05
Encuesta de salida: eleccion interna del

Partido de la Revolucién PRD para elegir a su candidato a Jefe de

Democrética Gobierno del DF Nov-05

Partido Alternativa

Socialdemécrata y Medicién de preferencias electorales

Campesina rumbo a la eleccién Presidencial del 2006 Nov-05
Estudios cuantitativo y cualitativo de

PRI: Gobierno de Chihuahua |evaluacién de gobierno Ago-06
Estudio cuantitativo de evaluacion de
gobierno y estudio cualitativo de

PRI: Gobierno de Tamaulipas | evaluacion de publicidad gubernamental. Oct-06
Estudios cuantitativo y cualitativo de

PRD: Gobierno de Zacatecas | evaluacién de Gobierno Oct-06

PRD: Gobierno del Distrito Estudio cualitativo: evaluacion de la

Federal imagen del DIF Feb-07
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Estudio cuantitativo: encuesta telefénica-

Partido Revolucionario preferencias rumbo a la renovacién del

Institucional partido Feb-07
Estudio cuantitativa: percepcion del grupo

Partido Nueva Alianza parlamentario Mar-07
Estudio cuantitativo: Evaluacion de

PRD: Gobierno de Guerrero |imagen del gobernador Mar-07
Estudio Exit Poll y Conteo Répido:
eleccion de Presidente Municipal en

Gobierno de Zacatecas Zacatecas, Fresnillo y Jerez Jun-07
Estudio Cuantitativo: Auscultacién de

Partido Revolucionario candidatos en el Municipio de San Pedro

Institucional Cholula, Puebla Jul-07
Estudio Cuantitativo: Auscultacion de

Partido de la Revolucién candidatos en los Municipios de Zamora,

Democrética Zongolica y Cerro Azul, Veracruz Jul-07
Estudio Cuantitativo: Medicion de
preferencias electorales y auscultacion de

Partido Convergencia candidatos Ago-07
Estudio Cuantitativo: Medicion de

Partido Revolucionario preferencias electorales Municipio de

Institucional Puebla Sep-07
Estudio Exit Poll y Conteo Réapido:

Partido de la Revolucion eleccion de Presidente Municipal en Tuxtla

Democrética Gutiérrez, Chiapas Oct-07
Estudio Cuantitativo: Medicion de

Partido de la Revolucién preferencias electorales Estado de

Democrética Michoacan Oct-07
Estudio Exit Poll y Conteo Répido:

Partido Revolucionario eleccion de Presidente Municipal de

Institucional Tampico, Tamaulipas Nov-07
Estudio Exit Poll y Conteo Réapido:

Partido de la Revolucién eleccién de Gobernador en el Estado de

Democratica Michoacan Nov-07

. . Percepciones sobre la migracion en la

Instituto para la Seguridad y frontera sur. Estudio cuantitativo en Abr-08

la Democracia (INSYDE)

Tapachula-Chiapas
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Centro de Estudios Sociales y
de Opinién Publica del

Encuesta en vivienda a nivel Nacional;

Congreso de la Unién Percepcion de los mexicanos sobre temas Oct-08
relacionados con la migracién

(CESOP)

. : Estudio cualitativo y cuantitativo aplicado a
:\S:jtglrgz BlgclljoiggarlitgeFlsjeral mujeres y hombres habitantes de la Ciudad Oct-08
J de México

Fondo Nacional de Apoyo Encuesta a participantes de los encuentros

para las Empresas de regionales de capacitacion y jornadas Nov-08

Solidaridad (FONAES) estatales

Secretaria de Educacion Encuesta a alumnos, profesores, directores

Publica y padres de familia dentro del programa Dic-08
Escuela Segura
Encuestas aplicadas a alumnos de

Muévete por tu ciudad secundaria en el Distrito Federal y Feb-09
Guadalajara

C230y FLACSO Encuestas con beneficiarios del programa y Oct-09
responsables de atender las estancias

BIRMEX Encuestas para medir el nivel de Dic-09
conocimiento y actitudes hacia la influenza

FONAES XIl Feria Nacional de Empresas Sociales Ago-10

iﬁqcbrieetr?tnea do(laellD'\iAsGi?i'lg Federal Evaluacién del Programa Ecobici Ago-10

Secretaria de Turismo del Evaluacion de la Feria Internacional de Sep-10

Distrito Federal Turismo de las Américas P

CLIENTES PRODUCTO FECHA

gﬁggg@o del Estado de Evaluacién de la Agenda Chiapas-ONU Oct-10

Consejo Ciudadano de

Igregqu:gi%rl?légIgSs)t/icia del Evaluacion de la campaia sobre el uso del Ene-11

Distrito Federal cinturon de seguridad

[S)le:cretarla de Proteccion Civi Estudio sobre cultura de proteccion civil Mar-11

. L Estudio exploratoria cualitativo de

[S)le:cretana de Educacion del Evaluacién del Programa Escuela de Mar-11
Tiempo Completo
Estudio para construir indicadores del grado
en el que las becas Fulbright-Garcia Robles

- . propician un mejor entendimiento entre
Becas Fulbright-Garcia México y Estados Unidos, y apoyan la May-11

Robles

formacion de personas que tienen un
impacto positivo en sus comunidades y sus
ambitos profesionales.
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Secretaria de Promocion

Estudio sobre el perfil de turistas de los

estudio mundial sobre el problema social de
los “ni ni”.

Turistica del Estado de L ) e May-11
G principales destinos turisticos de Guerrero.
uerrero
Centro de Estudios Sociales y Estudio sobre migracion y derechos
de Opinion (CESOP- Camara h g y Jul-11
! umanos
de Diputados)
Asociacién Civil Estudio de medicion de pr_e;ferenuas Jul-11
Electorales en la Delegacion Iztapalapa
Aspirante a candidato a Estudio de medicion de preferencias
P Electorales en la Delegacion Venustiano Jul-11
delegado
Carranza
Canal 34 Exit Poll y Conteo Rapido Estado de México Jul-11
Instituto para la Atencion y Evaluac!gn ge cz_mp_ana |nst|tudq|onal de i
Prevencion de las adicciones | PreVencion de adicclones. Mediante estudio Ago-11
cualitativo de 15 grupos de enfoque con
(IAPA) '
adolecentes y padres de familia.
. Evaluacién post- test de la campafa
;reocajgﬁg:r(lggs)neral de la “Servicios Periciales” de la PGR. Encuesta Sep-11
P en vivienda ciudadanos mayores 18 afios.
E{ﬁggig%gﬁgﬂal de Evaluacion del 10° encuentro nacional de
) . microfinanzas. Encuesta telefonica Oct-11
Microempresario microfinancieras asistentes
(PRONAFIM) '
CLIENTES PRODUCTO FECHA
Evaluacién de Campafia “Donde Estés,
Diconsa Esta Diconsa”. Encuesta en once estados Nov-11
en donde se pauto la campana.
Encuesta de opinion publica para la
Management Systems secretaria del consejo de la coordinacién
. ) L : Ene-12
International (MSI) para la implementacion del sistema se
justicia penal
Realizacion de reclutamiento y moderacion
de grupos de enfoque con adolecentes que
GlobeScan- UNESCO no estudian ni trabajan como parte de un Feb-12

ESTUDIOS DE MERCADO

Empresas

CLIENTES

PRODUCTO

FECHA
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Estudio cualitativo y cuantitativo de

Nextel de México : > : Ene-01
satisfaccion de clientes

Farmacias del Ahorro Estudio cualitativo de satisfaccion de clientes Ene-01

Cerveceria Modelo del .

Noroeste, S.A. de C.V. Estudio de mercado Feb-03

Academia Metropolitana IAP Levantamiento de encuestas Abr-03

. Estudio sobre comparacion de servicios de

Western Union remesas entre WU y la competencia. Abr—Jun 03

Mega Direct, S.A. de C.V. Levantamiento de encuestas. May-03
Entrevistas a profundidad para ubicar los

ZIPPO, Estados Unidos nichos de_ m?rcado (r_eales y potenmal_e;s) de Dic-03
nuevos disefios de Zippo. Segmentacion de
mercados.
Entrevistas a profundidad para ubicar los

Market Analysis, Brasil nichos de_ m?rcado (_reales y potenciales) de Jul-04
nuevos disefios de filtros de agua.
Segmentacion de mercados.

Market 14nternac, Brasil EvaluaC|_on de atencion al cliente y publicidad Jul-04
de American Express.

geotex Ir_1ternat|onal Estudio de opinion a personal capacitado por Sep-04

orporation Geotex International Corporation
. . Prueba de producto de teléfonos celulares de

Market Analysis, Brasil ~

la compafiia Motorola Oct-04
CLIENTES PRODUCTO FECHA

Mont Blanc Evaluacion de atencion al cliente Nov-04
Estudio para conocer las opiniones de
médicos mexicanos de distintas

Market Analysis, Brasil especialidades acerca de diferentes temas Mar-05
relacionados con la salud y especificamente
con la deteccién y tratamiento de la hepatitis
B (Cuestionario, levantamiento y captura)

Grupo NASA Evaluamon_de servicios propios y de la Abr-05
competencia

Grupo Posadas _ o » ) Oct-06
Estudio cualitativo de evaluacion de imagen

Banco Azteca Estudi'o _cualitativo y cualitativo: Evaluacién May-07
de Créditos

COPEMSA Estudlo_cualltat_lyo y cualltatlyo: viabilidad Jul-07
para la instalacion de parquimetros

Banco Azteca Evaluacion del Programa ASMAZ Sep-07
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INVESTIGACION ESTRATEGICA
ANALISIS DE OPINION Y MERCADO

Andlisis de la imagen actual de Proyecto 40 y

Proyecto 40 oportunidades de posicionamiento para el Feb-2008
futuro
Estudio Cuantitativo y cualitativo: Evaluacion
5M2 de los servicios del Metrobus en el Distrito Abr-2008
Federal
Grupo ENM MEXICO S.A. de | Grupos de enfoque y encuestas en vivienda Abr-2008
C.v. en zonas urbanas del Estado de México
Time Contact Perfil del lector de la revista Time Contact Jun-09
. Entrevistas a profundidad para evaluar la
Kraft Food de México imagen corporativa de Kraft sobre RS. Jul-09
Elektra Estudio Nacional de Competencia Dic -09
Capullo Penetracion de la crema de cacahuate Jul-10
Aladino
Tarjeta Asmaz y Microcrédito | Estudio de Posicionamiento y Evaluacion de
Abr-2011
Azteca programa de lealtad
Fundacion Azteca Estudio de imagen May-2011
Café la Parroquia Evaluacién de nuevo concepto de cafeteria Jul.-Ago.- 11
Transportes Maritimos Estudio de imagen y Estudio de satisfaccion | May-2010 y Feb-
Mexicanos (GTMM) de clientes 2012
Fideicomiso para el ahorro de | Estudio de mercado ldmparas fluorescentes Feb-2012

energia eléctrica

compactas autobalastradas (LFCA’s)
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